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宁波心理援助者沙龙

2008



宁波市海曙区心理援助协会

2012



宁波市心理援助协会

2015
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指标
要求

工作
实际



1、制度建设不够完善，现有制度执行不到位；

存在的主要问题

2、工作偏重于机构自身活动，服务对象狭隘；

3、档案管理松懈，造成部分资料散失。
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锲而不舍



承接项目的
空间增大

规范化建设
深入人心

会员凝聚力
全面提升

社会影响力
持续扩大



按照评估指标的二级指标内
容，建立分类的文件夹，形
成了工作一旦完成，资料立
即归类的良好习惯。

创新性地采用了网站、工作网
络（电脑硬盘）、纸质材料三
种形式的资料存管模式，
杜绝资料的散失，并方便远程
的查阅。



            某次外出得到了5A级社

会组织宁波市XX协会以前的

评估资料，通过认真的学习

和比对，掌握了资料整理的

“证据链完善”技术。

素未谋面的“老师”

活动资料及各项
制度证据链的完善

（一）会前（活动前）有通知；

（二）会前（活动时）有签到；

（三）会中（活动中）有照片

(会议记录、表决资料)；

（四）会后（活动后）有文件、

纪要（盖章、签名）；

（五）会后（活动后）有信息；

（六）各项制度和计划制定后，

要附带相关执行情况的资料。



  

1、遇到疑难问题，时时不忘
求教，加深对指标的理解；

2、邀请参与到自评工作中，
让专业人士检查存在的不足。



与高等级社会组织结对，学习
运作管理经验，通过集多位专
家之所长，综合能力得以进一
步提高。
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等级证书

总得分：974 分



2017年
能力提升项目

2018年
能力提升项目

2018年
海曙区社会组织
等级评估项目

2019年
江北区社会组织
等级评估辅导



1、充分了解指标的架构和体系。

（一）将评估指标转化为内在需要

2、理解每项指标背后的含义。



1、找到与高等级社会组织的差距。

（二）对指标内容进行逐项的自查

2、对照标准进行自我体检。

3、找到标准相对应的部门分解工作。



1、分头实施、定期检查

（三）对档案资料的全面整理

2、逐项编号，做好索引

3、分类存档，装订成册



1、自查中发现需要建立而没有建立的制度，逐条梳理出来，
进行起草和制定；如果制度已不适合现阶段形势，及时更新。

（四）积极开展模拟自评

3、发现现阶段无法完成的指标，列入机构长期发展规划。

2、自查中发现资料遗漏和遗失，努力查找原始痕迹；进而加
强档案管理意识和档案管理力量。



1、积极参加登记管理机关举办的培训，积累经验。

（五）走出去、请进来多渠道学习

3、邀请优秀社会组织管理专家上门指导，虚心请教。

2、参加能力提升项目向高等级社会组织“取经”。





谢谢您的聆听


